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NOI DUNG TRINH BAY

= Dich vu céng dién twr trong linh vwc
thue.

* Thwe trang vng dung CNTT phgg vu
dich vu cong dién twr nganh Thue.

* Ké hoach phat trien CNTT phuc vu dich
vu cong dién tr nganh Thué giai doan
2012-2015.
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VU CONG DIEN TU TRONG LINH VU'C THUE

: chh vu cdng dién t& trong Iinh vwe Thué 1a viéc wng dung CNTT
trong toan bd cac dich vu hd tro nguwdi ndp thué thwe hién day du
cac nghia vu ké khai, ndp thué

Cung cap thong tin vé chinh sach, quy trinh, tha tuc thué.

Dich vu dang ky thué dién to.

Dich vu ké khai thué dién to.

Dich vu ndp thué dién tu.

Tra ctru, dbi chiéu thong tin theo d&i, quan ly cla co quan thué.
Pién tlr hoa cac théng tin trao dbi gitra cé quan thué va NNT: Thong
bao, hoi dap.

Pién tlr hoé cac giao dich x&r ly théng tin gitra co quan Thué véi cac

co quan lién quan nhw: Kho bac, Ngan hang, Hai quan, Bang ky
kinh doanh,..
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VU CONG DIEN TP TRONG LINH VU'C THUE

= Yéu cau cua quan ly thuée
v Pap &ng yéu cau cong tac trong bdi cadnh s lwong Ngudi ndp thué gia
tang hang nam:
- So6 Iu’o’ng MST cua Doanh nghiép, don vi chi tra va ca nhan la hon 19

triéu ma so thué. Dw kién thém hon 10 trleu MST st dung dat PNN nam
2012

v' Cong viéc ngay mét tang 1&n ca ve so lwgng va mirc d6 phirc tap, bao
gdm
. Tlep nhan, xt ly cac loai t& khai thué, ho so thué va xir ly tinh thué bao
gom xac dinh ng, mién giam, phat, hoan,.
« Ho tror Ngwoi ndp thué trwe tiép, gian tlep
« Kiém tra, thanh tra thué
v' Héi nhap qubc té vé coéng tac quan ly thué phu hop thdng 1& qubc té
- Trao déi thong tin ngan chan cac hanh vi gian lan vé thué
« Chua doéng phdi hop quan ly cac nguon thu lién quan nhiéu qudc gia
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HU'C TRANG NG DUNG CNTT PHUC VU
VU CONG PIEN T NGANH THUE (tiép theo)

C)t §6 trng dung CNTT phuc vu dich vu cong dién t&r nganh
Thué da trién khai

v' Cbng théng tin dién t& nganh Thué (http://www.gdt.gov.vn), trong
do c6 céac trang thdng tin ctia Téng cuc va cac trang riéng cda tirng
Cuc thué (63 Cuc Thué)

v ng dung ké khai thué st dung c6ng ngh& ma vach hai chiéu:
trién khai thi diém tlr ndm 2006, m& rdong toan qudc nam 2008 va
t&i nay da ap dung hau hét Nguwdi ndp thué 1a cac doanh nghiép.

v Ung dung tra ciru thong tin co' ban vé Ngudi nop thué tich hop
trén Trang théng tin dién t&r nganh Thué dwoc tich hop trén Trang
thdng tin dién td hé tro tra civu thdng tin ma so thué DN, cac nhan,
hoa don phat hanh

v ng dung ndp t& khai qua mang (http://kekhaithue.gdt.gov.vn):

trién khai tlr nam 2009, dén nay da c6 gan 130 ngan DN khai thue
qua mang tai 50 tinh/thanh pho
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TRANG PNG DUNG CNTT PHUC VU DICH VU
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TRANG (PNG DUNG CNTT PHUC VU DICH VU

CONG DIEN TU NGANH THUE (tiép theo)

- Mot so két qua trién khai (rng dung hé tro ké khai va ndp to
khai thué qua mang (tiép theo)

v"Ung dung ndp t& khai qua mang: gép phan thay doi co
ban thu tuc ké khai thué, dem lai hiéu qua thi,ét thuc
cho ca doanh nghiép ciing nhw co quan Thué nhu:

 Doanh nghiép giam chi phi, thdi gian va nhan lwc
thire hién nghla vu ké khai thué, 24/24, tiét kiém
giay to, glam nhan lwc chi phi qu trlr, giam th&i gian
di lai n6p va chinh stra to khai.

- Co quan Thué gidm nhan lyc, thoi gian tiép nhan to
khai; tw dong hoa xtr ly t& khai thué; giam chi phi
liu trlr, thuan lgi trong tra ctru to khai phuc vu cong
tac quan ly thue,....
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HU'C TRANG (PNG DUNG CNTT PHUC VU

DICH VU CONG PIEN TU NGANH THUE

- I\/Iot sb (rng dung CNTT phuc vu dich vu cong dién
t& nganh Thué da trién khai (tiép theo)

v ng dung trao déi théng tin véi hé thong Kho bac, Hai
Quan, Tai chinh va Ngan hang da trién khai tai cac
tinh/tp trong ca nudec, tao diéu kién trién khai uy quyen
thu NSNN, hd tro gidm tha tuc va thdi gian ndp thué
cho doanh nghiép va ngwoi dan.

v"Ung dung Két hop dang ky kinh doanh va dang ky thué
tai b6 phan “moét cwra” da giam dang ke thu tuc va thoi
gian ké khai cho nguoi ngwoi nop thué.
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JOACH PHAT TRIEN CNTT PHUC VU DICH VU

CONG PIEN TU NGANH THUE

= CNTT Ia mét ndi dung trong chién lwoc phat trién nganh Thué

v CNTT la mdt ndi dung quan trong trong chién Iwoc phat
trién nganh Thué, 1a céng cu hd tro quan trong trong
cong cudc cai cach va hién dai hoa quan ly thué noi
riéng va tai chinh noi chung

v'Quan diém ng dung CNTT dwoc thue hién dong thoi
trén ca 3 ndbi dung:

« Cai cach chinh sach
- Poi mé&i tha tuc hanh chinh thué

- Dao tao ddi ngii can bd thué ky ning hé tr ngwei nép
thue
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CH PHAT TRIEN CNTT PHUC VU DICH VU CONG
PIEN TU NGANH THUE

= N&i dung thuc hién

v/ Cung cap cac dich vu dién t& tich hop véi hé thdng x
ly di¥ liéu tap trung ciia nganh thué.
. Dang ky thué dién to
. K& khai thué dién t
. Nop thué dién t

- Tra ctru, doi chiéu nghia vu ké khai, ndp thué ctia Nguwdi ndp
thué (qua Web, SMS)

« Cung cap théng tin phuc vu quyét toan thué TNCN.

- Cung cap tién ich ho tro Nguwdi ndp thué ké khai bang hwéng
dan, hinh anh, video clip

« Thong bao va trao d6i thong tin dién ti gitba co quan thué va
Ngwoi nop thué
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CH PHAT TRIEN CNTT PHUC VU DICH VU CONG

PIEN TU NGANH THUE

= Nodi dung thwe hién (tiép theo)

v Phéat trién dich vu ké khai thué, ndp thué dién tl théng qua céac t6
chirc trung gian

- Xay dung cac chuan trao doi d liéu dién twr vé ké khai
thué gitra Nguoi nGp thué v&i td chire trung gian va voi
Co quan thué

« Xay dwng cac chuan di liéu, cac gidi phap céng nghé dé
khuyén khich cac DN trién khai hoa don dién to

e Xay dwng wng dung cho phép cac t6 chure trung gian
(ngan hang) giao dich tryc tiép v&i dir liéu cua Tong cuc
Thué dé thu thué dién tr

e Tiép tuc hé tro, mé rong hinh thire ké khai thué dién tor
qua t6 chirc TVAN
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CH PHAT TRIEN CNTT PHUC VU DICH VU CONG

PIEN TU NGANH THUE

= LO trinh thuwe hién
v'"Nam 2012:

« Trién khai mé& rong hé thong nhan t& khai thué qua mang
va ké khai thué trwc tuyén cho khoang 150.000 doanh
nghiép tai 63 tinh/thanh pho.

« Phdi hop v&i Ngan hang cung céap dich vu thi diém ndp
thué dién tir, ATM.

+ Thi diém trién khai dich vu nhan tin cung cap thong tin vé
thué cho nguwoi nGp thué.

- D4y manh xa hdi hoa viéc cung tng dich vu khai thué qua
td chwrc trung gian (TVAN).
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CH PHAT TRIEN CNTT PHUC VU DICH VU CONG

PIEN TU NGANH THUE

o LC): trinh thwc hién:
v'"Nam 2013;

« Trién khai m& réng ké khai thué qua mang cho
200.000 NNT

« Trién khai thi diém dich vu dién t& dich vu_thué dién
tlr c6 san (e-Tax serwces) theo chuan qudc té tich
hop v&j hé thong xi ly 16i tép trung cua nganh dé
cung cap dich vu ké khai, nop thué , truy van thong tin
cta cac DN, ca nhan (phuc vu quyet toan thué TNCN)

 Phdi hop véi ngan hang trién khai mé réng dich ndp
thué qua mang, ATM.

« Tang cwdng chat lwong cung cap thong tin qua mang
cho NNT. Cung cap dich vu hdi dap chinh sach thué
qua mang cho NNT.
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CH PHAT TRIEN CNTT PHUC VU DICH VU CONG

PIEN TU NGANH THUE

= L§ trinh thwe hién (tiép theo)
v'Nam 2014-2015:

« M@ réng,_hoan thién céc dich vu dich vu thué dién to
theo chuan qudc té. Phan dau 80% DN khai thué
dién tw

« Xay dwng Cong thanh toan trirc tuyen vOi ngan hang
dé tiép nhan va x& ly cac chirng t& ndp thué dién te,
ATM, SMS.

» Tiép tuc m& réng dich vu cung cap dich vu truy van
thong tin cho NNT qua web, SMS

Tong cuc Thué - http://www.gdt.gov.vn



CH PHAT TRIEN CNTT PHUC VU DICH VU CONG
DIEN TU NGANH THUE

= Giai phap thwc hién
v" Ap dung gidi phap céng nghé mai trong phat trién rng dung cung
cap dich vu thué

v Phdi két hop chat ché v&i cac nha cung cap dich vu chi ky sb,
TVAN dé hd tro qua trinh dién tlr hoa cac thu tuc hanh chinh thué,
gidm dan va tién t&i thay thé phan I&n tha tuc gidy té trong thwe hién
nghia vu vé thué

v Nang céap va hoan thién kién tric va cac chirc nang cltia hé thdng
tng dung quan ly thué cbt 16i xr ly tap trung nham dam bao cung
cap day da théng tin can thiét dap (rng yéu cau cta hé thong rng
dung thué dién tor

v' Tang cwdng phdi hop vai cac nganh lién quan, dam bao két ndi hé
thbng mang va trao dbi dir liéu, tro gitp viéc x& ly théng tin thu ndp
thué nhanh, chinh xac, gop phan cung cap théng tin chuan xac cho
ngwdi ndp thué
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CH PHAT TRIEN CNTT PHUC VU DICH VU CONG

PIEN TU NGANH THUE

= Giai phap thwc hién
v Dam bao ha tang truyén théng théng sudt, di dung lwong dap &ng
yéu cau trao dbi thdng tin gitra co quan Thué v&i ngudi ndp thué
va voi cac don vi lién quan. Hoan thién hé thong an toan, bao mat
dam bao hé thong hoat ddng an toan 24/24, 7/7 va bi mat théng tin
cho ngudi ndp thué

v Dao tao ngudn nhan lwc dd (jé hé tro trién khai hé théng dich vu
thué dién tr, x&r ly vedng mac Kip thoi

v Tang cwdng hop tac vai cac doi tac CNTT trong nwdc ciing nhw
ngoai nwdc dé kip thdi ndm bat gidi phap cdng nghé méi, siv dung
ngudn nhan Iwc ky thuat cé trinh dd dé hé tro phat trién, trién khai,
hé tro va duy tri hé thdng thué dién tl ctia nganh Thué
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